CODIGO DE ETICA ultra

INTRODUGAO

A Ultraprev esta comprometida com a ética, integridade e transparéncia em todos os
niveis e esferas de relacionamento.

A responsabilidade pelo cumprimento das determinacdes deste Cédigo de Etica é
compartilhada entre todos, independentemente de cargo ou funcao.

0 Cédigo de Etica da Ultraprev tem como objetivo definir os valores e principios que
devem pautar a conduta de qualquer pessoa, fisica ou juridica, que represente ou se
relacione com esta Entidade Fechada de Previdéncia Complementar.

No decorrer do Cddigo, apresentaremos recomendagdes de conduta, bem como
informacgdes de acesso aos canais disponiveis para pedidos de orientagdes ou reporte
de situagdes que vao contra as diretrizes deste Cédigo de Etica, das Politicas Internas e
da legislagao aplicavel.

0 Cédigo de Etica se aplica a todos os administradores e colaboradores da Ultraprev,
sem excegoes.

O disposto neste Codigo também devera pautar a conduta de todo o publico com os
quais nos relacionamos como Participantes, Assistidos, Patrocinadoras, representantes
externos, parceiros de negocios, fornecedores e prestadores de servico, bem como
qualquer outra pessoa fisica ou juridica que atue no interesse ou beneficio direto ou
indireto da Ultraprev.

Este Codigo de Etica é publico e acessivel por qualquer pessoa ou empresa,
independentemente do tipo de relacionamento existente com a Ultraprev.

Cumprir toda lei em vigor nos locais em que atuamos, em especial as normas que regem
a previdéncia complementar fechada, a Lei Anticorrupcgdo, a Legislagao Penal, a Lei de
Improbidade, a Lei Concorrencial, a Lei de Licitagdes e a Lei Geral de Protegao de Dados.

Cumprir o regramento dos estatutos e dos regulamentos dos planos de beneficios.

Acolher as deliberagbes do Conselho Deliberativo, as recomendag¢des do Conselho
Fiscal, as decisdes da Diretoria Executiva e as demais normas instituidas pela Ultraprev.

Cumprir os contratos, acordos e convénios firmados com terceiros.
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Garantir que as relagdes, parcerias e negdcios com os 6rgaos, empresas, colaboradores
e representantes do poder publico, em todas as suas instancias, sejam pautados pela
honestidade, transparéncia e responsabilidade.

Adotar praticas para prevenir irregularidades, omissao, adulteragao, falsificagdo ou
manipulacdo de dados e informagdes que prejudiquem diretamente a Ultraprev, os
Participantes, os Beneficidrios e as Patrocinadoras ou que possam afetar a boa
reputacao da Ultraprev.

Adotar processos de gestdo de riscos, controles internos, inclusive financeiros e
contabeis, auditoria e seguranca da informacgao, destinados a monitorar o cumprimento
das normas e a prevenir atos ilicitos que possam comprometer a Ultraprev e os planos
de beneficios por ela administrados.

Conduzir negdcios e manter relacionamentos com todos os publicos da Ultraprev de
forma justa, equitativa e impessoal, sem atos de discriminagao de qualquer natureza ou
favorecimento indevido a qualquer pessoa ou empresa.

Contratar fornecedores e prestadores de servigos baseados exclusivamente nas
necessidades da Ultraprev, sem conflito de interesses.

Manter politicas e praticas de selegdo que garantam processos transparentes,
impessoais, técnicos, honestos e justos para todos os envolvidos e, portanto, que nao
favorecam indevidamente um fornecedor, prestador de servico ou parceiros em
detrimento dos demais.

Se relacionar com parceiros que sigam os principios deste Codigo e nossas Politicas
internas, espelhando a forma sustentavel como conduzimos nossos negdécios.

Evitar situagdes que representem conflitos, reais ou aparentes, entre os interesses
pessoais e os interesses da Ultraprev, agindo de maneira imparcial, ética e honesta, e
conduzindo nossas atividades profissionais em beneficio da Ultraprev.

N&ao aceitar nenhum brinde, presente, entretenimento ou hospitalidade com o objetivo
de obter qualquer tipo de vantagem indevida. Além disso, ndo aceitar ou oferecer
brindes ou presentes em espécie ou equivalente.

Zelar para que nenhuma vantagem indevida seja direta ou indiretamente proporcionada
aos nossos colaboradores ou as pessoas de suas relagdes de unido ou parentesco.

Incentivar a promocgao de pessoas em funcao de seu desempenho, qualificacédo e do
comportamento condizente com os interesses e principios da organizacgao, critérios de
avaliacao, necessidades da posigao e na igualdade de oportunidades.

Primar pelo melhor atendimento, visando assegurar um grau de elevado de satisfacédo e
exceléncia nos servicos prestados aos participantes, assistidos e beneficiarios.
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Manter relagOes éticas, transparentes, integras e duradouras com os participantes,
assistidos, beneficiarios e parceiros.

Tomar decisdes baseados nas melhores praticas empresariais adotadas pelo setor,
sempre com vistas ao melhor interesse da Ultraprev e de seus participantes, assistidos
e beneficiarios.

Zelar para que as comunicagdes e informacgdes divulgadas sejam veridicas, claras e
adequadas, a fim de preservar a reputagdo da Ultraprey, seus participantes, assistidos,
beneficiarios, colaboradores ou de qualquer pessoa ou empresa relacionada.

Desenvolver e aplicar formas adequadas e elevados padroes de desempenho
empresarial para alcangar os resultados almejados.

Colaborar para o bom relacionamento no ambiente de trabalho, mediante conduta
transparente, respeitosa, profissional e cordial com os participantes, assistidos e
beneficidrios, colaboradores e terceiros.

Respeitar a diversidade e nao permitir qualquer tipo de discriminagdo ou preconceito
em razao de género, raga, religido, faixa etaria, conviccdo politica, estado civil,
orientacdo sexual, deficiéncia, local de nascimento, classe social ou qualquer outra
natureza.

Respeitar o direito a livre associagao sindical e cumprimento as convengdes e acordos
coletivos.

Prezar pelo uso ético, seguro e legal das tecnologias de comunicacgao e interagdo em
redes sociais. Atuar com discri¢ao, exercendo bom julgamento, sempre interagindo com
outros de maneira legal e respeitosa.

Conduzir os negdcios sem influéncias ideoldgicas, partidarias ou religiosas e promover
um ambiente livre de irregularidades.

Zelar pela protegao e conservagao dos bens que compdem o patriménio da Ultraprev.

Usar os equipamentos para atividades inerentes ao exercicio do cargo ou funcdo. Os
dispositivos moveis, e-mails, programas e sistemas corporativos, bem como o conteudo
contido ou trafegado nos equipamentos e redes corporativas sdo de propriedade da
Ultraprev e poderdo ser monitorados a seu exclusivo critério.

Em nenhuma hipétese, compartilhar senhas pessoais de acesso a equipamentos e/ou
sistemas.

Manter sigilo e confidencialidade quanto aos dados pessoais de participantes ou
assistidos dos planos, colaboradores, administradores e terceiros da Ultraprev, em
qualquer meio, devendo tratar esses dados com base na legislagdo aplicavel e em
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observancia aos principios de finalidade, adequagdo, necessidade, livre acesso,
transparéncia, seguranga, prevencao e prestacao de contas.

Nao discutir questdes restritas ou confidenciais da Ultraprev em midias e redes sociais.

Nao fazer uso ou divulgar informagao privilegiada ou sigilosas, exceto para
cumprimento de dever legal ou decisao judicial, hipéteses em que a Ultraprev deve ser
comunicada antes da divulgacao.

Constituirdo violagdes deste Cédigo de Etica, o descumprimento total ou parcial das
regras aqui contidas, acarretando a aplicagao de penalidades, que podem variar entre
adverténcia, suspensao, demissoes, multas, rescisdes contratuais, entre outras, sem
prejuizo das demais consequéncias legais cabiveis.

O Canal Aberto esta a disposi¢cao para que qualquer pessoa, interna ou externa, possa
esclarecer duvidas ou informar suspeitas de violagdes a este Cédigo de Etica, bem
como outras politicas e normas internas, e a legislagao aplicavel.

Telefone: 0800 701 7172
Site: www.canalabertoultra.com.br

Os relatos ou pedidos de orientagdo podem ser feitos de forma an6nima, a fim de
resguardar a identidade de quem as submeteu. E proibido praticar qualquer ato de
ameaca, intimidagao ou retaliagdo a qualquer pessoa que:

i. reportar violagdes a este Codigo ou a qualquer outra politica ou norma interna,
ou a legislagao aplicavel ao Grupo Ultra, e/ou

ii. manifestar suas duvidas, suspeitas ou preocupagdes em relagdo a esse
assunto.

O Canal é operado por empresa independente e todos os relatos sao apurados
com independéncia e diligéncia.

E dever de todo colaborador comunicar imediatamente qualquer suspeita de violagdo
desta Politica, quaisquer outras politicas ou procedimentos da Ultraprev ou leis
aplicaveis por meio do Canal Aberto.

Este Codigo de Etica foi aprovado na reunido de Conselho Deliberativo em 26/08/2024,
podendo ser revisto quando necessario e esta disponivel no site eletrénico da Ultraprev.



